Podsumowanie polityki i kryteriow kwalifikujacych do otrzymania pomocy finansowej

Covenant HealthCare zobowigzuje sie do zapewnienia nadzwyczajnej opieki medycznej niezaleznie od
mozliwosci finansowych pacjenta. Istniejg programy majgce na celu wspieranie ludzi, ktérzy nie sg w
stanie zaptaci¢ swoich rachunkéw w Covenant i mogg sie zakwalifikowa¢ do pomocy w ramach naszych
Zasad kwalifikacji do pomocy finansowej.

Program pomocy finansowej jest dostepny dla oséb posiadajgcych rachunki z placéwek Covenant
HealthCare, MedExpress oraz gabinetéw lekarskich Covenant. Kompletna lista placowek Covenant jest
dostepna na stronie www.covenanthealthcare.com wraz z listg lekarzy podlegajgcych grupie medycznej
Covenant, dostepng na stronie www.covenanthealthcare.com/CMG/CMGHome.aspx

Kto moze ztozy¢ wniosek

Whiosek o Pomoc Finansowg moze zostac ztozony przez pacjenta, cztonka rodziny, bliskiego przyjaciela
lub wspodtpracownika pacjenta. Wnioski mozna sktadaé przed, w trakcie jak i po otrzymaniu ustug
medycznych. Wnioskodawca moze nie posiadac ubezpieczenia medycznego lub posiadaé polise
ubezpieczeniowq ale nie by¢ w stanie pokry¢ rachunkéw medycznych.

Osoby nie posiadajgce ubezpieczenia lub ubezpieczone ponizej wymaganej wartosci, mogg kwalifikowaé
sie do rzgdowych programow ubezpieczen zdrowotnych, programéw pomocy finansowej lub programu
pomocy finansowej Covenant. Doradca finansowy Covenant moze udzieli¢ wszelkich informacji i jest
dostepny pod nr tel 989.583.2959 lub pod adresem e-mail financialcounselors@chs-mi.com.

Jak ubiega¢ sie o Pomoc Finansowg Covenant

Whioski mozna sktadac osobiscie w placowkach wymienionych ponizej, od poniedziatku do
pigtku w godz. 8:00 — 16:30:

Covenant HealthCare Covenant Covenant HealthCare Covenant HealthCare
1447 N. Harrison HealthCare 5400 Mackinaw 700 Cooper Avenue
Saginaw, M| 48602 515 N. Michigan Ave  Saginaw, Ml 48604 Saginaw, M| 48602

Saginaw, MI 48602

Aby uzyskac¢ wiecej informacji zadzwon pod nr telefonu: (989) 583-2959 lub (989) 583-6024
Darmowe kopie polisy i wnioskow s3 dostepne:

- Online, na stronie: www.covenanthealthcare.com/financialassistance (musimy utrwali¢ ten
adres URL)
- W kazdej z w/w placéwek i pod wspomnianymi numerami telefondéw

Proces wnioskowy:

- Doradcy finansowi Covenant stuzg pomocg przy wypetnianiu wnioskéw o Pomoc Finansowa.
- Whnioski muszg by¢ wypetnione w catosci i nalezy dofaczyé wszelkg wymagang dokumentacje
uzupetniajaca.
- Whnioski wraz z dokumentacjg uzupetniajgcg powinny by¢ wystane na adres:
Covenant HealthCare
Attn: CBO
1447 N Harrison


http://www.covenanthealthcare.com/
http://www.covenanthealthcare.com/CMG/CMGHome.aspx
http://www.covenanthealthcare.com/financialassistance

Saginaw, M| 48602
Niekompletne wnioski nie bedg przetwarzane i zostang odrzucone jezeli dokumentacja

uzupetniajgca nie zostanie dostarczona w ciggu 14 dni od daty ztozenia wniosku.

Whioski o udzielenie pomocy finansowej bedg przetwarzane w jak najszybszym terminie a
Covenant poinformuje pacjenta/wnioskodawce o decyzji, na pismie, w ciggu 30 dni od dnia
otrzymania wniosku.



